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Retail Leasing Agency Brief 

Date: 3 October 2019 

IPSWICH CENTRAL 
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Ipswich City Council’s Vision 

 

It is the vision of Ipswich City Council (ICC) to rejuvenate the city heart of Ipswich by creating 

activity within the Ipswich CBD that attracts residents and visitors to Ipswich Central to 

shop, relax, be entertained, and meet friends in a safe and exciting environment. As a 

catalyst to achieve this vision, and to demonstrate Ipswich City Council’s commitment to the 

Ipswich Central redevelopment, Council plan to relocate its offices to the Ipswich Central 

site and create a true council civic area complemented by the council library. 

It is the goal of ICC to deliver on this above described vision by coordinating the 

development, redevelopment, refurbishment and urban renewal of the old Ipswich Mall and 

surrounding properties. With the support of ICC and its commitment to relocate its council 

offices to a new office building to be completed on this site, together with the already 

established State Government occupied building at Ipswich Central, life and activity will be 

brought back to the heart of the Ipswich CBD. 

To achieve this goal ICC is looking to engage with leasing agent/agents to work together to 

develop the most appropriate leasing strategy for the retail components of Ipswich Central. 

This strategy is to then be delivered through the targeting of identified tenants and retailers 

to attract them to the project. 
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Retail Leasing Agent – Scope of Services 

 

Services required to deliver on the above vision and goals include (but are not restricted to): 

 Work collectively and collaboratively to develop an agreed strategy for the leasing 

program for the Ipswich Central Retail component. 

 Make available the resources necessary to deliver upon the agreed leasing strategy. 

 The Ipswich Central Leasing appointment to take priority over other 

appointments/leasing roles held by the agency. 

 The resourcing is to include a single coordinated communication channel for each 

agency as well as identified personnel directly involved in delivering the services. 

 Weekly written report providing a record of progress. 

 Weekly meetings to review and discuss progress, with the written weekly report to 

form the basis of the discussion. 

 Attendance at onsite inspections with tenants as organised, to ensure consistency of 

message and information supplied. 

 Preparation of necessary marketing material including an appropriate leasing 

information memorandum. 

 Canvassing of target tenants to promote Ipswich Central. 

 Meeting with and presenting to identified tenants in line with the agreed strategy. 

 Coordinating communication with target tenants and potential lessees. 

 Organising of property inspections with retailers. 

 Preparing leasing proposals in conjunction with ICC for presenting to interested 

retailers. 

 Negotiating with tenants to secure agreements to lease within Ipswich Central. 

 Keeping ICC representatives fully informed with discussions/negotiations with target 

tenants. 

 Ensuring that leasing proposals including any financial and/or legal proposals are in 

accordance with the approved leasing budget and standard documentation. Any 

significant variations to these terms are to be discussed with and approved by ICC 

prior to issue. 

 Detailed financial analysis of proposed leasing deals, to allow careful consideration 

of the benefits of each potential transaction to the overall goals. 

 


